Datenschutzerklarung der International Exchange (INTEX) GmbH

Es gelten europaweit die Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverordnung (im Folgenden DS-
GVO). Wir mochten Sie uber die durch

unser Unternehmen durchgefihrte Verarbeitung personenbezogener Daten nach MaBgabe die-
ser Verordnung (vergleiche Artikel 13 und 14 DSGVO) informieren. Sollten Sie Fragen oder An-

merkungen zu dieser Datenschutzerklarung haben, konnen Sie diese jederzeit an die unter
Ziffer 2 bzw. 3 angegebene Email-Adresse richten.
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V. Glossar

I.  Uberblick

In diesem Abschnitt der Datenschutzerklarung finden Sie Informationen zum Gel-
tungsbereich, zum Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung, dessen Daten-
schutzbeauftragten und zur Datensicherheit.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.DEU

1.

Geltungsbereich

Die Datenverarbeitung durch die International Exchange (INTEX) kann im Wesentli-
chen in zwei Kategorien unterteilt werden:

Zum Zwecke der Transaktionsabwicklung werden alle fiir die Durchfiihrung
einer Transaktion mit der International Exchange (INTEX) GmbH erforderlichen
Daten verarbeitet. Sind auch externe Dienstleister in die Abwicklung des Ver-
trages eingebunden, z.B. Bezahldienstleister, werden lhre Daten in dem jeweils
erforderlichen Umfang an diese weitergegeben.

Mit Aufruf der Website/Applikation der International Exchange (INTEX) GmbH
werden verschiedene Informationen zwischen lhrem Endgerat und unserem
Server ausgetauscht. Hierbei kann es sich auch um personenbezogene Daten
handeln. Die so erhobenen Informationen werden u.a. dazu genutzt, unsere
Website zu optimieren oder um Werbung im Browser lhres Endgerates anzuzei-
gen.

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir folgende Angebote:
unser Onlineangebot abrufbar unter www.icegermany.net

immer dann, wenn sonst aus einem unserer Angebote (z.B. Websites, Sub-
domains, mobilen Applikationen, Webservices oder Einbindungen in Drittseiten)
auf diese Datenschutzerklarung verwiesen wird, unabhangig davon, auf welchem
Weg Sie es aufrufen oder verwenden.

Alle diese Angebote werden zusammen auch als ,,Services“ bezeichnet.

Verantwortlicher

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung- also derjenige, der tber die Zwecke und
Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet - im Zusammenhang
mit den Services ist

International Exchange (INTEX) GmbH

vertreten durch die Geschaftsfliihrer Kancho Panteleev und Paul Glossop

Kirchenallee 57

20099 Hamburg

Tel.: (040) 280 3631

email: intexinfo@iceeurope.net

Datenschutzbeauftragter
Kontakt zu unserem Datenschutzbeauftragten konnen Sie wie folgt aufnehmen:
Kontaktformular:

Ulrich Brandt
Arnswalder-StrafBe 34c
22147 Hamburg

Tel.: (040) 414 89 116
email: ub@brandtu.eu

Datensicherheit

Um die in Art. 32 DSGVO geforderten MaBnahmen zu entwickeln und damit ein dem
Risiko angemessenes Schutzniveau zu erreichen, haben wir in unserem Unternehmen
ein Informationssicherheitsmanagementsystem etabliert.



Die Datenverarbeitungen im Einzelnen

In diesem Abschnitt der Datenschutzerklarung informieren wir Sie im Detail Uber die
Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen unserer Services. Zur besseren
Ubersichtlichkeit gliedern wir diese Angaben nach bestimmten Funktionalititen unse-
rer Services. Bei der normalen Nutzung der Services konnen verschiedene Funktionali-
taten und damit auch verschiedene Verarbeitungen nacheinander oder gleichzeitig
zum Tragen kommen.

Allgemeines zu den Datenverarbeitungen

Fur alle nachstehend dargestellten Verarbeitungen gilt, soweit nichts anderes angege-
ben wird:

a. Verpflichtung zur Bereitstellung

Im Hinblick auf unsere Tatigkeit im Sortenwechselgeschaft (Wahrungswechselgeschaft)
besteht eine gesetzliche Verpflichtung folgende Daten zu erheben (vgl. § 11 Geldwa-
schegesetz vom 23. Juni 2017 (BGBL. I S. 1822), das durch Artikel 23 des Gesetzes vom
23. Juni 2017 (BGBL. I S. 1822) gedndert worden ist":

bei einer naturlichen Person sind dies die Daten:
a) Vorname und Nachname,

b) Geburtsort,

¢) Geburtsdatum,

d) Staatsangehdrigkeit und

e) eine Wohnanschrift oder, sofern kein fester Wohnsitz mit rechtmafigem Aufenthalt
in der Europdischen Union besteht, die postalische Anschrift, unter der der Vertrags-
partner sowie die gegenliber dem Verpflichteten auftretende Person erreichbar ist;

2. bei einer juristischen Person oder bei einer Personengesellschaft:
a) Firma, Name oder Bezeichnung,

b) Rechtsform,

c) Registernummer, falls vorhanden,

d) Anschrift des Sitzes oder der Hauptniederlassung und

e) die Namen der Mitglieder des Vertretungsorgans oder die Namen der gesetzlichen
Vertreter und, sofern ein Mitglied des Vertretungsorgans oder der gesetzliche Vertreter
eine juristische Person ist, von dieser juristischen Person die Daten nach den Buchsta-
ben a bis d.

Bei einem wirtschaftlich Berechtigten haben wir als Verpflichtete abweichend von der
Identifizierung einer natirlichen Person zur Feststellung der Identitat zumindest des-
sen Name und, soweit dies in Ansehung des im Einzelfall bestehenden Risikos der
Geldwasche oder der Terrorismusfinanzierung angemessen ist, weitere ldentifizie-



rungsmerkmale zu erheben. Geburtsdatum, Geburtsort und Anschrift des wirtschaftlich
Berechtigten dirfen unabhdngig vom festgestellten Risiko erhoben werden. Wir haben
uns durch risikoangemessene MaBnahmen zu vergewissern, dass die zur ldentifizierung
erhobenen Angaben zutreffend sind; dabei darf sich der Verpflichtete nicht ausschlieB-
lich auf die Angaben im Transparenzregister verlassen.

Daruber hinaus erheben wir Daten, obgleich weder eine vertragliche noch gesetzliche
Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten besteht, die aber flir unsere
MaBnahmen zu Vermeidung von Geldwasche bzw. Terrorismusfinanzierung erforderlich
sind.

b. Folgen der Nichtbereitstellung

Bei erforderlichen Daten hat die Nichtbereitstellung zur Folge, dass der betreffende
Service nicht erbracht werden darf.

c. Einwilligung

In verschiedenen Fallen haben Sie die Moglichkeit, uns im Zusammenhang mit den
nachstehend dargestellten Verarbeitungen auch (ggf. flir einen Teil der Daten) lhre
Einwilligung in weitergehende Verarbeitungen zu erteilen, soweit dies moglich und
rechtlich zulassig ist. In diesem Fall informieren wir Sie im Zusammenhang mit der Ab-
gabe der jeweiligen Einwilligungserklarung gesondert Uber alle Modalitaten und die
Reichweite der Einwilligung und uber die Zwecke, die wir mit diesen Verarbeitungen
verfolgen.

d. Ubermittlung personenbezogener Daten an Drittlander

Wenn wir Daten an Drittlander, d.h. Lander auBerhalb der Europaischen Union, Uber-
mitteln, dann findet die Ubermittlung ausschlieBlich unter Einhaltung der gesetzlich
geregelten Zulassigkeitsvoraussetzungen statt.

Die Zulassigkeitsvoraussetzungen sind durch Art. 44 -49 DSGVO geregelt.

e. Hosting bei externen Dienstleistern

Unsere Datenverarbeitung erfolgt in weitem Umfang unter Einschaltung sog. Hosting-
dienstleister, die uns Speicherplatz und Verarbeitungskapazitaten in ihren Rechenzen-
tren zur Verfigung stellen und nach unserer Weisung auch personenbezogene Daten in
unserem Auftrag verarbeiten. Diese Dienstleister verarbeiten Daten entweder aus-
schlieBlich in der EU oder wir haben mithilfe der EU-Standarddatenschutzklauseln ein
angemessenes Datenschutzniveau garantiert.

f. Ubermittlung an staatliche Behorden

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an staatliche Behorden (einschlieBlich Straf-
verfolgungsbehorden), wenn dies zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung erfor-
derlich ist, der wir unterliegen (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO bzw. § 11 u.
14 GeldwascheG in der letztgultigen Fassung) oder es zur Geltendmachung, Ausibung
oder Verteidigung von Rechtsanspruchen erforderlich ist (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1
f) DSGVO).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/ALL/?uri=CELEX:32010D0087

g. Speicherdauer

Wir speichern lhre Daten nicht langer, als wir sie fur die jeweiligen Verarbeitungszwe-
cke benotigen. Sind die Daten fur die Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflich-
ten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaRig geloscht, es sei denn, deren be-
fristete Aufbewahrung ist weiterhin notwendig. Griinde hierfiir konnen z.B. Folgende

sein:

Die Erfillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
Das Erhalten von Beweismitteln fir rechtliche Auseinandersetzungen im Rah-

men der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften

Ebenso ist es uns moglich lhre Daten weiter bei uns zu speichern, wenn Sie hierfur
ausdricklich lhre Einwilligung erteilt haben.

h. Datenkategorien

O

Kundenstammdaten: Titel, Anrede, Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Ge-
burtsort, Nationalitat

Adressdaten: StraBe, Hausnummer, ggf. Adresszusatze, PLZ, Ort, Land

Sorten: Angaben zu den Wahrungen, die gewechselt werden, Umrechnungskur-
se, Stiickelung von Geldscheinen

Zahlungsdaten: Kontodaten

Zugriffsdaten: Datum und Uhrzeit des Besuchs unseres Service; die Seite, von
der das zugreifende System auf unsere Seite gelangt ist; bei der Nutzung aufge-
rufene Seiten; Daten zur Sitzungsidentifizierung (Session ID); auBerdem folgen-
de Informationen des zugreifenden Computersystems: verwendete Internet Pro-
tokoll-Adresse (IP-Adresse), Browsertyp und -version, Geratetyp, Betriebssys-
tem und ahnliche technische Informationen.

Bewerbungsdaten: Lebenslauf, Zeugnisse, Nachweise, Arbeitsproben, Zertifi-
kate, Bilder

2. Aufruf der Webseite

Hier wird beschrieben, wie wir lhre personenbezogenen Daten beim Aufrufen unserer
Services verarbeiten. Besonders weisen wir darauf hin, dass die Ubermittlung von Zu-
griffsdaten an externe Inhalteanbieter (siehe unter b.) aufgrund der technischen Funk-
tionsweise der Informationsiibertragung im Internet unumganglich ist.

a. Informationen zur Verarbeitung

Datenkategorie

Zweckbestimmung | Rechtsgrundlage Ggf. berechtigtes Speicherdauer
Interesse




Zugriffsdaten

Verbindungsaufbau,
Darstellung der Inhalte
des Service,
Entdeckung von
Angriffen auf unsere
Seite anhand
ungewohnlicher
Aktivitaten,
Fehlerdiagnose

Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO

ordnungsgemale

und
Verhinderung von

von Schaden durch
Eingriffe in

Funktion der Services,
Sicherheit von Daten

Geschaftsprozessen,

Missbrauch, Verhiitung

Informationssysteme

7 Tage

b. Empfanger der personenbezogenen Daten

Empfangerkategorie Betroffene Daten Rechtsgrundlage der Ggf. berechtigtes
Ubermittlung Interesse
Externe Inhalteanbieter, Zugriffsdaten Auftragsverarbeitung (Art. | ordnungsgemaBe Funktion
die Inhalte (z.B. Bilder, 28 DSGVO) der Services,
Videos, eingebettete (beschleunigte)
Postings aus sozialen Darstellung der Inhalte
Netzwerken,
Werbebanner,
Schriftarten,
Updateinformationen)
bereitstellen, die zur
Anzeige des Service
erforderlich sind
IT-Sicherheitsdienstleister | Zugriffsdaten Auftragsverarbeitung (Art. | Verhinderung von
28 DSGVO) Angriffen durch Ausnutzen
von Sicherheitslicken /
Schwachstellen

3. Transaktionsdaten (Durchfiihrung des Wechselsgeschaftes)

Was mit lhren personenbezogenen Daten im Zusammenhang einer Transaktion (Durch-

fuhrung des Wechselgeschaftes) geschieht, beschreiben wir hier:

a. Informationen zur Verarbeitung

Datenkategorie Zweckbestimmung | Rechtsgrundlage Ggf. berechtigtes Speicherdauer
Interesse

Name; Adresse; Erflllung der §11 Gem. § 8 Abs. 4

Nationalitat; gesetzlichen Geldwaschegesetz Geldwaschegesetz 5

Geburtsort /-datum;
Nummer des
Ausweises;
Aufzeichnung des
wirtschaftlich
Berechtigten;
Angaben zu den
gewechselten
Wahrungen

Anforderungen zur
Vermeidung von
Geldwasche und
Terrorismusfinanzier
ung

Jahre; die Frist
beginnt am Ende des
Jahres, in dem die
Daten erfasst
worden sind.

b. Empfanger der personenbezogenen Daten

Empfangerkategorie

Betroffene Daten

Rechtsgrundlage der
Ubermittlung

Ggf. berechtigtes
Interesse




Geschaftsfiihrung der
International Exchange
(INTEX) GmbH sowie
Compliance Beauftragter
der International
Exchange (INTEX) GmbH

alle unter 3.a. genannten
Daten

Erfillung der gesetzlichen
Anforderungen gem. § 11
Geldwaschegesetz.

4. Bewerbung
In einem laufenden Bewerbungsprozess verarbeiten wir Ihre personengebundenen Da-
ten auf folgende Weise:
a. Informationen zur Verarbeitung
Datenkategorie Zweckbestimmung Rechtsgrundlage Ggf. berechtigtes | Speicherdauer
Interesse
Adressdaten, Identifizierung, Art. 6 Abs. 1 b) 6 Monate
Kontaktdaten Kontaktaufnahme, DSGVO
Kommunikation zur
Vertragsanbahnung
Personenstammdaten | Identifizierung, Art. 6 Abs. 1 b) 6 Monate
Kontaktaufnahme, DSGVO
Altersiiberprifung
Bewerbungsdaten Bewerberauswahl Art. 6 Abs. 1 b) 6 Monate
DSGVO

b. Empfanger von personenbezogenen Daten

Empfangerkategorie Betroffene Daten Rechtsgrundlage der Ggf. berechtigtes
Ubermittlung Interesse
Geschaftsfiihrung alle unter 4.a. genannten Art. 6 Abs. 1 1b) DSGVO
Daten
5. Lohn- und Gehaltsabrechnungen

Im welcher Weise personenbezogene Daten bei der Abrechnung unserer Mitarbeiter
erfolgen, erfahren Sie hier:

a. Information zur Verarbeitung
Datenkategorie | Zweckbestimmung | Rechtsgrundlage | Ggf. berechtigtes Speicherdauer
Interesse
Geschaftsfiihrung | alle unter a. Art. 6 Abs. 1 1b) 6 Jahre nach Beendigung
genannten Daten DSGVO des Vertrages
b. Empfanger von personenbezogenen Daten
Empfangerkategorie Betroffene Daten Rechtsgrundlage der Ggf. berechtigtes
Ubermittlung Interesse
Geschaftsfiihrung alle unter 5. a. genannten | Art. 6 Abs. 1 1b) DSGVO

Daten




a. Informationen zur Verarbeitung

Datenkategorie | Zweckbestimmung Rechtsgrundlage Ggf. Speicherdauer
berechtigtes
Interesse

Aufzeichnung Eigensicherung und Art. 6 Abs. 1 Buchst. 8 Wochen

der Abwehr von Ubergriffen b) DSGVO

Videosequenzen

b. Empfanger der personenbezogenen Daten

Empfangerkategorie Betroffene Daten Rechtsgrundlage der Ggf. berechtigtes
Ubermittlung Interesse

Geschaftsfiihrung der alle unter 6. a. genannten Gesetzliche Erfordernisse

INTEX Daten zur Abwehr von
Uberfallen und Erkennen
betriigerischer
Handlungen

Auftragsverarbeitung alle unter 5. a. genannten | Art. 28 DSGVO im Rahmen
Daten einer

Auftragsdatenverarbeitung

6. Videoaufzeichnungen

Zum Schutze unsere Mitarbeiter erfolgt eine Videoaufzeichnung in den Kassenraumen;

in welcher Weise wir hierbei mit den personenbezogenen Daten umgehen, erfahren Sie
hier:

7. Beschwerdemanagement

Wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn sie sich mit einer Beschwer-
de an uns wenden wenden, finden sie hier:

a. Informationen zur Verarbeitung
Datenkategorie Zweckbestimmung Rechtsgrundlage Ggf. berechtigtes | Speicherdauer
Interesse
Personenstammdaten, | Bearbeitung von Art. 6 Abs. 1 b), f) Kundenbindung, Bearbeitung der
Kontaktdaten, Inhalte | Kundenanfragen und Verbesserung Anfrage
der Anfragen/ Nutzerbeschwerden unseres Service
Beschwerden
b. Empfanger von personenbezogenen Daten
Empfangerkategorie Betroffene Daten Rechtsgrundlage der Ggf. berechtigtes
Ubermittlung Interesse
Geschaftsfihrung alle unter 7. a. Genannten | Art. 6 Abs. 1 b)
Daten sowie weitere
Angaben durch den Kunden




(1)

(2)

3)

Tracking und Cookies
Tracking

Nachfolgend beschreiben wir, wie lhre personenbezogenen Daten mithilfe von
Tracking-Technologien zur Analyse und Optimierung unserer Services sowie zu Werbe-
zwecken verarbeitet werden.

Die Beschreibung der Trackingverfahren beinhaltet auch Informationen dazu, wie Sie
die Datenverarbeitung verhindern oder ihr widersprechen konnen. Bitte beachten Sie,
dass das sog. ,,Opt-out“, also die Ablehnung der Verarbeitung, in der Regel uber Coo-
kies gespeichert wird. Wenn Sie unsere Services uber ein neues Endgerat oder in einem
anderen Browser nutzen oder wenn Sie die von Ihrem Browser gesetzten Cookies ge-
l6scht haben, mussen Sie die Ablehnung erneut erklaren.

Die dargestellten Trackingverfahren verarbeiten personenbezogene Daten nur in
pseudonymer Form. Eine Verbindung mit einer konkreten, identifizierten natirlichen
Person, also eine Zusammenflihrung der Daten mit Informationen Uber den Trager des
Pseudonyms, findet nicht statt.

Tracking zur Analyse und Optimierung unserer Services und ihrer Nutzung sowie zur
Messung des Erfolgs von Werbekampagnen und Optimierung der Anzeige von Werbung

Zwecke der Verarbeitung

Die Analyse des Nutzerverhaltens mittels Tracking hilft uns, die Effektivitat unserer
Services zu uberpriifen, sie zu optimieren und an die Bediirfnisse der Nutzer anzupas-
sen sowie Fehler zu beheben. AuBRerdem dient sie dazu, Kennwerte Uber die Nutzung
unserer Services (Reichweite, Nutzungsintensitat, Surfverhalten der Nutzer) statistisch
- auf Basis einheitlicher Standardverfahren - zu bestimmen und somit marktweit ver-
gleichbare Werte zu erhalten.

Das Tracking zur Messung des Erfolgs von Werbekampagnen dient dazu, unsere Anzei-
gen fur die Zukunft zu optimieren und Vermarktern und Werbungtreibenden ebenfalls
eine entsprechende Optimierung ihrer Anzeigen zu ermoglichen. Das Tracking zur Op-
timierung der Anzeige von Werbung hat den Zweck, den Nutzern auf ihre Interessen
zugeschnittene Werbung anzuzeigen, den Erfolg der Werbung und dadurch auch die
Werbeerlose zu erhohen.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Bei Services, die das Verhalten von betroffenen Personen im Internet nachvollziehbar
machen und bei der Erstellung von Nutzerprofilen, ist es eine informierte Einwilligung
i. S. d. DSGVO erforderlich.

Die eingesetzten Trackingverfahren im Einzelnen

Bezeich |Funktionsweise | Moglichkeit zur Dateniiber | Ggf. Ggf.
nung des Unterbindung der mittlung | Angemess | geeignete
Dienstes Verarbeitung (Opt- an enheitsbes | Garantien,

out) Drittstaat? chluss (Art. 46
(Art. 45 DSGVO)
DSGVO)




Google | Webanalyse tools.google.com/ nein
Analytics dlpage/gaoptout?
hl=de)

Wenn Sie sich gegen interessenbasierte Werbung entscheiden mochten, konnen Sie auch die
Website http://www.youronlinechoices.com/de/ aufsuchen, dort auf "Praferenzmanagement”
klicken und den Anweisungen folgen, um die Nutzung von Daten fir interessenbasierte Wer-
bung der dort aufgefuhrten Dienstleister ganz oder individuell zu unterbinden. Sie werden
trotzdem weiterhin Werbung erhalten, die jedoch nicht interessenbasiert ist.

2. Cookies

Diese Website erfullt die Pflicht zum Hinweis auf den Einsatz von Cookies. Durch die
Verwendung von Cookies konnen Internetseiten nutzerfreundlich, effektiv und sicherer
gemacht werden. Dabei werden Textdateien mit Informationspunkten auf Basis von
Nutzeraktivitaten temporar im Browser des Benutzers abgelegt. Besuchs-Praferenzen
und Webseiten-Einstellungen konnen somit definiert und gespeichert werden. Die ge-
speicherten Cookies konnen flir jede Website eingesehen und verwaltet werden:

Browsertyp Anderung der Einstellungen

Klicken Sie oben neben der Adresszeile auf das
Schloss (bei SSL-zertifizierten Seiten) bzw. das
Informations-Symbol (i). Wahlen Sie [Zahl]
werden verwendet.

Chrome

Klicken Sie links oben neben der Webadresse auf
das Symbol. Folgen Sie dem Klickfeld nach

Firefox rechts und wahlen Sie ,,Weitere Informationen“.
Die Cookie-Verwaltung befindet sich unter
,Datenschutz & Chronik“

Wahlen Sie hinter dem Zahnrad-Symbol die
Schaltflache ,,Extras“ ,,Internetoptionen“.
Klicken Sie die Registerkarte ,,Datenschutz‘.
Unter Einstellungen finden Sie den Punkt
»Erweitert“ mit den Verwaltungsoptionen fiir
Cookies.

Internet-Explorer


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.youronlinechoices.com/de/

Mit der Speicherung von Cookies ermoglichen Sie dieser Homepage inhaltliche und
strukturelle Anpassung an die individuellen Besucherbedirfnisse. Webseiteneinstellun-
gen werden zeitlich befristet gespeichert und bei erneutem Besuch abgerufen. Mit An-
wendung der DSGVO 2018 sind Webmaster dazu verpflichtet, der unter https://eu-da-
tenschutz.org/ veroffentlichten Grundverordnung Folge zu leisten und seine Nutzer
entsprechend uber die Erfassung und Auswertung von Daten in Kenntnis zu setzen. Die
Rechtmabhigkeit der Verarbeitung ist in Kapitel 2, Artikel 6 der DSGVO begriindet.

IV. Betroffenenrechte

1.

Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben, so
haben Sie das Recht, jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft Widerspruch gegen die Ver-
arbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen.

Das Widerspruchsrecht konnen Sie kostenfrei ausuben.
Sie konnen uns Uber die unter 1.2 genannten Kontaktdaten erreichen.

Soweit die Aufzeichnung der personenbezogenen Daten erfolgte, um den gesetzlichen
Anforderungen des Gesetzes zur Bekampfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzie-
rung erfolgte, haben Sie kein Widerspruchsrecht bzw. das Recht auf Widerspruch erst
mit Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht von 5 Jahren.

Auskunftsrecht

Sie haben das Recht zu erfahren, ob Sie betreffende personenbezogene Daten von uns
verarbeitet werden, welche personenbezogenen Daten dies ggf. sind, sowie weitere
Informationen gemaR Art. 15 DSGVO.

Berichtigungsrecht

Sie haben das Recht, von uns unverzuglich die Berichtigung Sie betreffender unrichti-
ger personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO). Unter Beriicksichtigung
der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandi-
ger personenbezogener Daten - auch mittels einer erganzenden Erklarung - zu verlan-
gen.

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden*)

Sie haben bei der Speicherung von personenbezogenen Daten, die nicht im Rahmen
eines Wahrungstausches aufgezeichnet worden sind, das Recht, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverzlglich geloscht werden, sofern einer der in Art. 17
Abs. 1 DSGVO genannten Grinde zutrifft und die Verarbeitung nicht fur einen der in
Art. 17 Abs. 3 DSGVO geregelten Zwecke erforderlich ist. Soweit die Daten im Rahmen
einer Transaktion aufgezeichnet worden sind, haben Sie diese Recht auf Loschung erst
nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht von 5 Jahre (vgl. § 8 Abs. 4 Geld-
waschegesetz).



Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie sind berechtigt, eine Einschrankung bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 Buchst. a) bis d) DSGVO geregelten
Voraussetzungen gegeben ist.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie uns be-
reitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format
zu erhalten. Weiterhin haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortli-
chen ohne Behinderung durch uns zu Ubermitteln oder zu erwirken, dass eine direkte
Ubermittlung durch uns geschieht, sofern dies technisch mdglich ist. Dies soll immer
dann gelten, wenn die Grundlage der Datenverarbeitung die Einwilligung oder ein Ver-
trag ist und die Daten automatisiert verarbeitet werden. Fur nur in Papierform vorge-
haltene Daten gilt dies demnach nicht.

Widerrufsrecht bei Einwilligung

Soweit die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, die Einwil-
ligung jederzeit zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht beruhrt.
Beschwerderecht

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde.



Glossar

Auftragsverarbeiter: Eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen ver-
arbeitet.

Browser: Computerprogramm zur Darstellung von Webseiten (z.B. Chrome, Firefox,
Safari)

Cookies: Der Begriff ,,Cookie“ stammt eigentlich aus dem englischen Wortschatz und
kann in seiner urspringlichen Bedeutung mit ,,Keks* in die deutsche Sprache ubersetzt
werden. Im Zusammenhang mit dem World Wide Web hingegen, beschreibt ein Cookie
eine kleine Textdatei, die bei dem Besuch einer Webseite lokal auf dem Rechner des
Users gespeichert wird. Diese Datei speichert Daten Uber das Verhalten des Nutzers.
Wird der Browser aufgerufen und die entsprechende Webseite wiederholt besucht,
kommt der Cookie zum Einsatz und gibt dem Web-Server mithilfe der gespeicherten
Daten, Informationen uber das Surf-Verhalten des Users.

Bei Cookies geht es in diesem Zusammenhang also nicht um Kekse, sondern um Infor-
mationen, die eine Webseite lokal auf dem Rechner des Seitenbesuchers in einer klei-
nen Textdatei abspeichert. Dabei kann es sich um bereits vom Nutzer vorgenommene
Einstellungen auf einer Seite handeln, aber auch um Informationen, die die Webseite
komplett eigenstandig vom Nutzer gesammelt hat. Spater konnen diese lokal abgeleg-
ten Textdateien dann vom selben Webserver, von dem sie angelegt wurden, auch wie-
der ausgelesen werden. Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie
konnen Cookies mithilfe der Browserfunktionen (zumeist unter "Optionen” oder "Ein-
stellungen”) verwalten. Dadurch kann das Speichern von Cookies deaktiviert, von lhrer
Zustimmung im Einzelfall abhangig gemacht oder anderweitig eingeschrankt werden.
Sie konnen Cookies auch jederzeit loschen.

Drittlander: Land, welches nicht an die gesetzlichen Anforderungen der EU-Daten-
schutz-Direktive gebunden ist (Land auBerhalb des EWR)

Personenbezogene Daten: Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natiirliche
Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer
Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-
Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden
kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirt-
schaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind.

Pixel: Pixel werden auch Zahlpixel, Trackingpixel, Web Beacons oder Web-Bugs ge-
nannt. Es handelt sich um kleine, nicht sichtbare Grafiken in HTML-E-Mails oder auf
Webseiten. Wird ein Dokument geoffnet, dann wird dieses kleine Bild von einem Server
im Internet geladen, wobei das Herunterladen dort registriert wird. So kann der Be-
treiber des Servers sehen, ob und wann eine E-Mail geoffnet oder eine Webseite be-
sucht wurde. Meist wird diese Funktion durch den Aufruf eines kleinen Programms
(Javascript) realisiert. So konnen bestimmte Arten von Informationen auf Ihrem Com-
putersystem erkannt und weitergegeben werden, etwa der Inhalt von Cookies, Zeit
und Datum des Seitenaufrufs sowie eine Beschreibung der Seite, auf der sich das Zahl-
pixel befindet.



Services: Unsere Angebote, fur die diese Datenschutzerklarung gilt (siehe Geltungsbe-
reich).

Tracking: Die Sammlung von Daten und deren Auswertung bzgl. des Verhaltens von Be-
suchern auf unseren Services.

Tracking-Technologien: Tracking kann sowohl iiber die auf unseren Webservern ge-
speicherten Aktivitatsprotokolle (Logfiles) erfolgen als auch mittels Datenerhebung von
Ihrem Endgerat uber Pixel, Cookies und ahnliche Tracking-Technologien.

Verarbeitung: Jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vor-
gang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten
wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die An-
passung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenle-
gung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den
Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.



